
ПОЛИТИКА ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

Настоящая Политика обработки персональных данных (далее – Политика) определяет основные принципы, 

цели, порядок обработки персональных данных в компании «Форт-Телеком» (далее – Компания), права субъектов 
персональных данных, а также реализуемые в Компании требования к защите персональных данных.  

Настоящая Политика разработана в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным 

законом от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных», иными нормативно-правовыми актами РФ, 

локальными актами Компании.  
В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных» Политика 

является публичным документом и подлежит размещению на сайтах Компании, расположенных по следующим 

адресам https://www.fort-telecom.ru/; https://tfortis.ru/; https://fort-monitor.ru/; https://fort-monitor.ru/era-glonass/; 
https://tedix.ru/ (далее - Сайт). 

 

1. Цели обработки персональных данных 
 

Цели Перечень обрабатываемых персональных данных 

предоставление Вам информации 

о Компании, наших услугах, 
сервисах и мероприятиях, 

организация Вашего участия в 

проводимых нами мероприятиях 

и опросах, направление Вам 
наших новостных материалов, 

коммуникация с Вами 

персональные данные, которые Вы предоставляете нам при заполнении 

информационных полей на Сайте при заполнении контактной формы, при 
подписке на новостную рассылку, при регистрации на мероприятия, такие 

как Ваше имя, номер телефона, электронный адрес 

привлечение и отбор кандидатов 
на работу в Компании 

персональные данные, содержащиеся в сообщениях и файлах, которые Вы 
нам отправляете, в том числе откликаясь на наши вакансии, такие как Ваше 

имя, номер телефона, электронный адрес, возраст, данные об образовании, 

опыте работы, адрес, иные предоставляемые Вами персональные данные 

формирование статистики по 
посещениям, обеспечение работы 

и безопасности Сайта, улучшение 

сервисов Компании 

технические данные, которые автоматически передаются устройством, с 
помощью которого Вы используете Сайт, в том числе технические 

характеристики устройства, IP-адрес, информация, сохраненная в файлах 

«cookie», которые были отправлены на Ваше устройство. Более подробную 
информацию об используемых на Сайте файлах «cookie», Вы можете найти 

в разделе 5 настоящей Политики. 

фактическое осуществление 

предусмотренных 
учредительным документом 

Компании видов деятельности 

фамилия, имя, отчество; наименование должности и места работы; 

описание функции (сферы профессиональной деятельности); контактный 
адрес электронной почты; контактный номер телефона; возраст; данные об 

образовании; сведения о профессиональных компетенциях, знаниях и 

навыках; сведения об имеющемся гражданстве; наименование и реквизиты 
документа, удостоверяющего личность субъекта персональных данных на 

территории РФ; зарегистрированный адрес действительного места 

жительства, иные персональные данные субъекта, предоставляемые в 

соответствии с законодательством РФ. 

 

2. Принципы обработки персональных данных.  

1) Обработка персональных данных осуществляется Компанией на законной и справедливой основе.  

2) Обработка персональных данных ограничена законными и определенными настоящей Политикой целями. 

Компания обрабатывает только те персональные данные, которые соответствуют целям обработки, не допускается 
избыточность обрабатываемых персональных данных по отношению к целям обработки. 

3) Хранение персональных данных осуществляется не дольше, чем этого требуют цели обработки персональных 

данных, если срок хранения персональных данных не установлен федеральным законом, договором, стороной 
которого, выгодоприобретателем или поручителем, по которому является субъект персональных данных.  

4) При обработке персональных данных обеспечиваются точность персональных данных, их достаточность, а в 

необходимых случаях и актуальность по отношению к целям обработки персональных данных. Компанией 
принимаются необходимые меры либо обеспечивается их принятие по удалению или уточнению неполных или 

неточных персональных данных.  

5) Обрабатываемые персональные данные уничтожаются либо обезличиваются по достижении целей обработки 

или в случае утраты необходимости в достижении этих целей, если иное не предусмотрено федеральным законом.  
6) Персональные данные относятся к числу конфиденциальных (составляющих охраняемую законом тайну 

Компании), подлежат защите от несанкционированного доступа и разглашения. Защита персональных данных от 

неправомерного их использования, утраты обеспечивается Компанией.  
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3. Условия обработки персональных данных. 
1) Компания осуществляет обработку персональных данных сотрудников и других субъектов персональных 
данных. 

2) Компания получает персональные данные непосредственно у субъектов персональных данных, за 
исключением случаев, когда персональные данные могут быть получены только у третьего лица.  

3) Обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта персональных данных на обработку его 

персональных данных. Обработка персональных данных без согласия осуществляется только в случаях, 
предусмотренных законодательством РФ.  

4) Компания без согласия субъекта персональных данных не раскрывает третьим лицам и не распространяет 

персональные данные, если иное не предусмотрено федеральным законом.  
5) Компания обрабатывает персональные данные автоматизированным и неавтоматизированным способами, на 

бумажных или электронных носителях.  

6) При сборе персональных данных, в том числе посредством информационно- телекоммуникационной сети 

"Интернет", обеспечивается запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 
извлечение персональных данных граждан Российской Федерации с использованием информационных ресурсов, 

находящихся на территории Российской Федерации.  

7) Специальные категории персональных данных, в том числе касающиеся расовой, национальной 

принадлежности, политических взглядов, религиозных или философских убеждений, интимной жизни, а также 

биометрические персональные данные, в Компании не обрабатываются.  

8) Компания вправе поручить обработку персональных данных другому лицу с согласия субъекта персональных 
данных на основании заключаемого с этим лицом договора. Договор должен содержать перечень действий 

(операций) с персональными данными, которые будут совершаться лицом, осуществляющим обработку 

персональных данных, цели обработки, обязанность такого лица соблюдать конфиденциальность персональных 

данных и обеспечивать безопасность персональных данных при их обработке, а также требования к защите 
обрабатываемых персональных данных в соответствии со статьей 19 Федерального закона «О персональных 

данных» и настоящей Политикой.  

 

4. Права субъектов персональных данных 

 

1. Субъект персональных данных имеет право на получение сведений об обработке его персональных данных 
Компанией. 

2. Субъект персональных данных вправе требовать от Компании уточнения этих данных, их блокирования или 

уничтожения в случае, если они являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не 

могут быть признаны необходимыми для заявленной цели обработки, а также принимать предусмотренные 
законом меры по защите своих прав. 

3. Право субъекта персональных данных на доступ к его персональным данным может быть ограничено в 

соответствии с федеральными законами, в том числе, если доступ субъекта персональных данных к его 
персональным данным нарушает права и законные интересы третьих лиц. 

4. Субъект персональных данных вправе в любое время полностью или в какой-либо части отозвать ранее 

предоставленное(ые) Компании согласия на обработку персональных данных и (или) обратиться к Компании с 
требованием о прекращении обработки персональных данных, за исключением случаев, когда обработка 

персональных данных предусмотрена п.п.2-11 ч.1 ст.6 152-ФЗ. Указанные в настоящем пункте права могут быть 

реализованы путем направления Компании обращения. 

5. Для реализации и защиты своих прав и законных интересов субъект персональных данных или его 
представители имеют право обратиться к Компании любым удобным и возможным для них способом (в том числе 

по электронной почте info@fort-telecom.ru). 

6. Компания рассматривает любые обращения и жалобы со стороны субъектов персональных данных, тщательно 
расследует факты нарушений и принимает все необходимые меры для их немедленного устранения, наказания 

виновных лиц и урегулирования спорных и конфликтных ситуаций в досудебном порядке. 

7. Субъект персональных данных вправе обжаловать действия или бездействие Компании путем обращения в 

уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных. 
8. Субъект персональных данных имеет право на защиту своих прав и законных интересов, в том числе на 

возмещение убытков и (или) компенсацию морального вреда в судебном порядке.  

 

5. Особенности обработки персональных данных посредством Сайта 

1. Во время посещения субъектами персональных данных Сайта Компании и использования его функционала 

возможен пассивный сбор технической информации пользовательских устройств субъектов персональных 
данных с использованием различных технологий и способов. Это необходимо в связи с особенностями 

функционирования сети «Интернет» и осуществления доступа к размещенным в этой сети информационным 

ресурсам (сайтам). 
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2. Сбор технической информации и ее дальнейшее использование необходимо для обеспечения бесперебойного 

доступа субъектов персональных данных к Сайту Компании и использования ими функционала Сайта, а также 
для обеспечения информационной безопасности при посещении Сайта и использовании его функционала. 

3. Компания не осуществляет: 

3.1. прямое или косвенное определение субъектов персональных данных с использованием технической 
информации или иных сведений; 

3.2. сопоставление и (или) объединение (связывание) технической информации с находящимися в распоряжении 

Компании персональными данными и (или) иными сведениями; 
3.3. передачу технической информации сторонним Интернет-сервисам. 

4. Данный Сайт не предназначен для лиц в возрасте младше 18 лет, и Компания требует, чтобы такие лица не 

предоставляли свои персональные данные посредством Сайта. В случае выявления Компанией факта 

предоставления несовершеннолетними или малолетними лицами своих персональных данных посредством 
Сайта, Компания в срок, не превышающий десяти рабочих дней с даты выявления такого факта, осуществит 

уничтожение указанных персональных данных или обеспечит их уничтожение. 

5. Политика не регулирует порядок обработки и защиты персональных данных в отношении любых иных сайтов 
или веб-объектов (включая, помимо прочего, любые мобильные приложения), доступных через Сайт или на 

которые Сайт содержит ссылку. Наличие или включение ссылки на любой такой сайт или объект на Сайте не 

подразумевает наличие каких-либо гарантий и заверений со стороны Компании. Компания не несет 
ответственности за безопасность и/или конфиденциальность любой информации, собираемой сторонними 

сайтами и/или службами. 

6. На Сайте мы используем файлы cookie — это небольшие файлы, обычно состоящие из букв и цифр, 

загружаемые на устройство, когда вы обращаетесь к определенным веб-сайтам. Файлы cookie позволяют веб-
сайту распознавать ваше устройство и отображать наш Cайт в соответствии с вашими предпочтениями. 

Компания не требует обязательного согласия на установку файлов cookie на Ваше устройство при использовании 

Сайта. Если Вы не хотите, чтобы файлы cookie сохранялись на Вашем устройстве или передумали использовать 
cookie при работе с Сайтом, отключите эту опцию в настройках браузера. Сохраненные файлы cookie также можно 

удалить в любое время в системных настройках браузера. Для получения дополнительной информации см. 

документацию или онлайн-справку Вашего браузера. 

 
Какие cookie-файлы мы используем: 

 

Функциональные или строго необходимые. Этот тип файлов cookie необходим для стабильного 
функционирования Сайта, и такие файлы Cookie не могут быть отключены, если иное не указано в настройках 

вашего браузера. 

Наименование Срок хранения Описание 

_ym_uid бессрочно Собирают обезличенную информацию о поведении посетителя 
сайта и обезличенной статистики посетителей 

Csrftoken 1 год Позволяют предотвратить атаки на сайт 

django_language 1 год Позволяет различать посетителей 

 

Аналитические файлы cookie помогают нам лучше понимать поведение посетителей Сайта и сценариев 

использование наших продуктов. Например, мы используем эти файлы cookie, чтобы получить представление о 
том, как наши посетители используют Сайт, и с помощью этих знаний улучшать Ваш опыт взаимодействия. 

Наименование Срок хранения Описание 

__vw_tab_guid Период сессии Регистрирует данные о поведении посетителей на сайте 

ym_retryReqs Бессрочно Регистрирует данные о поведении посетителей на сайте 

yandexuid 1 год Регистрирует данные о поведении посетителей на сайте 

ymex 1 год Регистрирует данные о поведении посетителей на сайте 

evo* Период сессии Идентификатор фактической сессии клиента на сайте 

vid 180 дней Собирает данные о взаимодействии посетителей с видеоконтентом 

сайта 

 

Маркетинговые, они помогают нам показывать наиболее подходящие вам продукты 

Наименование Срок хранения Описание 

v1_sessions_callibri 2 месяца Сессия клиента для подстановки уникальных контактов для связи 

с компанией 

callibri_* 1 год Определение параметров визита клиента 

i 10 лет Позволяет различать посетителей 

_ym#_lastHit 2 года Используется для уточнения времени при определении точного 

показателя отказов 



ym#_lsid 1 день Позволяет различать посетителей 

ym#_reqNum бессрочно Используется для определения порядкового номер запроса 
счетчика Метрики в браузере 

 

6. Сведения о реализуемых требованиях к защите персональных данных.  
Компания при обработке персональных данных выполняет обязанности, предусмотренные Федеральным законом 
«О персональных данных».  

Компания принимает меры, необходимые и достаточные для обеспечения выполнения обязанностей, 

предусмотренных Федеральным законом «О персональных данных» и принятыми в соответствии с ним 
нормативными правовыми актами.  

Компания самостоятельно определяет состав и перечень мер, необходимых и достаточных для обеспечения 

выполнения обязанностей, предусмотренных Федеральным законом «О персональных данных» и принятыми в 

соответствии с ним нормативными правовыми актами, если иное не предусмотрено федеральными законами.  
Компания при обработке персональных данных обеспечивает принятие необходимых правовых, 

организационных и технических мер для защиты персональных данных от неправомерного или случайного 

доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения 
персональных данных, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных.  

В целях защиты персональных данных Компания реализует требования к защите персональных данных при их 

обработке в информационных системах персональных данных, установленные Правительством РФ.  
 

7. Заключительные положения 

Компания оставляет за собой право обновлять настоящую Политику по мере необходимости. Мы рекомендуем 

Вам периодически проверять актуальность данной Политики. Продолжая пользоваться Сайтом после изменения 
Политики, Вы подтверждаете согласие с внесенными изменениями. 

 


